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Lettre signature
OxyRomandie

M. Pascal Diethelm
M. Michel Chapalay
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N° 170/13, T03/13

Partie défenderesse

Lettre signature

British American Tobacco Switzerland SA
Mme. Danika Ahr

Avenue de Rhodanie 48

Case postale 186

1000 Lausanne 3 Cour

Zurich, 3 février 2015/ Lk

OxyRomandie / British American Tobacco Switzerland SA

(Cendrier Parisienne)

Mesdames, Messieurs,

La Troisiéme Chambre de la Commission Suisse pour la Loyauté,

- présidée par Ursula Gross Leemann, avec la participation de Florence Braun et de Mischa Senn,

aprés examen de la plainte du 23 avril 2013, de la prise de position du 14 juin 2013 et de la prise de
position de l'association Swiss Cigarette du 29 octobre 2013 et de la prise de position de la partie
défenderesse du 28 juillet 2014,

considérant ce qui suit:

La plainte est dirigée contre la publicité de la partie défenderesse en faveur du tabac figurant sur
des cendriers d'une hauteur de 80 cm et d'un diamétre de 30 cm et ils se trouvaient placés devant
un commerce de magasin, devant un bar, devant une discotheque et devant un hétel. De l'avis de la
partie plaignante, cette publicité enfreint l'art. 3.3.1, let. b] de la convention passée entre Swiss
Cigarette et la Commission Suisse pour la Loyauté. La partie plaignante exigence la stricte
application des dispositions de cette convention.

La partie défenderesse explique a ce propos, dans sa prise de position relative a la plainte, qu'elle a
immédiatement pris contact avec les entreprises en question aprées réception de la plainte. Mais ce
qui a eu lieu aprés cette prise de contact ne ressort pas de cette prise de position, et l'on ignore en
particulier si oui ou non ces cendriers, p. ex., ont été 6tés. Une simple prise de contact sans action
de saisie ultérieure ne satisfait pas encore aux obligations imparties aux fabricants résultant de la
teneur du préambule portant sur les actes d'infraction commis par des tiers,

Die Schweizerische Lauterkeitskommission ist ein Organ der Stiftung der Schweizer Werbung fir die Lauterkeit in der kommerziellen Kommunikation.
L.a Commission Suisse pour la Loyauté est un organe de la Fondation de |a Publicité Suisse pour la Loyauté dans la communication commerciale.
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Lettre recommandée www.bat.ch
Commission Suisse pour la Loyauté

Dr. Marc Schwenninger

Kappelergasse 14

Postfach 2744

8022 Zurich

Lausanne, le 28 juillet 2014

N°170/13 -T 03/13
Oxyromandie / British American Tobacco Switzerland SA
(cendriers Parisienne)

Monsieur,

Nous faisons référence a la décision de la troisitme Chambre de la Commission Suisse pour la Loyauté
du 18 juin 2014, regue le 9 juillet 2014 par lettre recommandée. Dans sa décision, la troisieme Chambre
de la Commission Suisse pour la Loyauté nous a invités a expliquer quelles ont été les mesures prises
avec les entreprises qui avaient utilisé les cendriers mobiles a I'extérieur.

La partie défenderesse n'a jamais contesté avoir fabriqué des cendriers de grande taille portant le nom
de la marque Parisienne. Cependant, elle voudrait rappeler qu'elle avait donné a ses clients de claires
instructions. Cela peut étre démontré vu le peu de cendriers mobiles qui ont été trouvés a l'extérieur
par la partie plaignante pour justifier sa plainte.

Des réception de la plainte, la partie défenderesse a immédiatement pris contact avec les
établissements cités afin de leur demander de retirer lesdits cendriers du domaine public et de les
laisser a l'intérieur.

Les mesures prises par la partie défenderesse ont été efficaces. Pour le prouver, la partie défenderesse a
derniérement vérifié si les établissements cités s'étaient bien tenus a son appel. Les photos en annexes
prouvent que les établissements ont désormais enlevé leurs cendriers mobiles du domaine public ou
bien que la publicité pour la marque Parisienne n'était plus visible grdce a des autocollants neutres
placés par-dessus (voir annexes 1 a 4).

British American Tobacco Switzerland 5.A. - A member of the British American Tobacco Group

I



Compte tenu de ce qui précéde et de sa lettre du 14 juin 2013, la partie défenderesse ne saurait étre
tenue pour responsable des violations de I'’Accord signé entre Swiss Cigarette et la Commission Suisse
pour la Loyauté par des tiers, lesquels ne font pas partie de cet Accord, ce d’autant qu’elle a pris toutes
les mesures nécessaires afin d’en assurer le respect.

Conclusions :

En conclusion, British American Tobacco Switzerland SA a I’honneur de conclure a ce qu’il plaise a la
Commission

1) Débouter le demandeur de toutes ses conclusions
2) Rejeter la plainte a I'encontre de British American Tobacco Switzerland SA dans sa totalité, avec

suite de frais et dépens.

Nous vous prions de croire, Mesdames, Messieurs, a I'expression de notre trés haute considération.

Dgﬁ;hr
Head of Corporate, Regulatory & Legal Affairs

Annexes 1 —4 : photos des établissements

British American Tobacco Switzerland 5.A. - A member of the British American Tobacco Group



Annexe 1: photo du kiosque a Payerne, 5 rue d'Yverdon
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Annexe 2: Il n’y a plus de bar au 33 Grand Rue & Payerne. Une pharmacie occupe désormais cet
emplacement.
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Hétel Bahnhof, Didingen
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British American Tobacco Switzerland S.A. - A member of the British American Tobacco Group



Partie
plaignante

Partie
défenderesse

Moyen
publicitaire

Publicité
contestée

Motifs

Plainte

Nom, prénom

Organisation/maison
Rue/case postale
NPA, localité
Téléphone/évent. fax

Courriel

Diethelm, Pascal (président)
Chapalay, Michel (vice-président)
OxyRomandie

Rue de la Fontaine, 2

1204, Genéve

022 310 62 50

diethelm@oxyromandie.ch
chapalay@oxyromandie.ch

Organisation/maison
Rue/case postale
NPA, localité
Téléphone/évent. fax

JT International AG Dagmersellen
Baselstrasse 65

6252 Dagmersellen

062 748 01 11

1) Cendrier extérieur cylindrique de 80cm de haut et de 30cm de diamétre
placé sur le trottoir devant I'enseigne de la papeterie-librairie-tabacs-
presse Seydoux, rue de ’Ancien Comté a la Tour de Tréme (canton de
Fribourg). Les photos ont été prises le 27 mars 2013 aux environs de 12h
(Annexes 1-3).

2) Méme type de cendrier placé sur le trottoir devant le magasin de tabac-
journaux au numéro 4 de la place des Aviateurs a Plan-les-Oates
(Genéve). Les photos ont été prises le 8 avril 2013 aux environs de 13h
(Annexes 4-6).

Publicité pour la marque de cigarettes Winston.

Violation de la régle 3.3.1 b) de I’Accord entre Swiss Cigarette et la Commission
Suisse pour la Loyauté

La publicité incriminée (voir photos annexées) apparait sur un cendrier mobile
placé sur la voie publique. Ce cendrier, haut de 80 cm, de 30cm de diamétre, et
reposant sur le sol, n’est de toute évidence pas un cendrier de table. Cette
publicité contrevient donc a la régle 3.3.1 b) de I'’Accord entre Swiss Cigarette et
la Commission Suisse pour la Loyauté concernant les restrictions volontaires de
'industrie de la cigarette en matiére de publicité, selon lequel aucune publicité
pour le tabac ne peut étre placée sur le matériel extérieur mobile (p. ex. parasols,
ardoises de menu), a I'exception des cendriers de table.

Eu égard au grave probléme de santé publique constitué par le tabagisme, qui
cause annuellement 9'200 déces en Suisse, et en considération de I'épidémie
tabagique qui sévit dans notre pays (chaque année, 30'000 adolescents sont
piégés par l'industrie du tabac dans I'addiction a son produit), nous demandons a
la Commission Suisse pour la Loyauté de faire preuve d’une grande fermeté
dans I'application des ses regles.



mailto:diethelm@oxyromandie.ch
mailto:chapalay@oxyromandie.ch

Annexes Six photographies (Annexes 1-6)

Lieu et date: Signature:

Genéve, le 23 avril 2013
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M. Pascal Diethelm M. Dominic Wenger
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N° 171/13, T04/13 Zurich, 18 juin 2014 / Ik
OxyRomandie / JT Intenational AG Dagmersellen
(Cendrier Winston)

Mesdames, Messieurs,

La Troisiéme Chambre de la Commission Suisse pour la Loyauté,
-  présidée par Ueli Custer, avec la participation de Florence Braun et de Ursula Gross Leemann,

-~ aprés examen de la plainte du 23 avril 2013, de la prise de position du 14 mai 2013 et de la prise de
position de 'association Swiss Cigarette du 29 octobre 2013,

considérant ce qui suit:

1 La plainte est dirigée contre la publicité de la partie défenderesse en faveur du tabac figurant sur
des cendriers d'une hauteur de 80 cm et d'un diamétre de 30 cm qui se trouvaient placés devant un
commerce de magasin. De l'avis de la partie plaignante, cette publicité enfreint Uart. 3.3.1, let. b) de
la convention passée entre Swiss Cigarette et la Commission Suisse pour la Loyauté. La partie
plaignante exige la stricte application des dispositions de cette convention.

2 De surcroit, la partie plaignante formule des explications de nature générale sur le danger pour la
santé que constitue la consommation de tabac et exige de ce fait une interprétation trés stricte des
régles.

3 De l'avis de la partie défenderesse, pour ce qui est d'un cendrier de ce genre, il ne s'agit pas de
matériel publicitaire extérieur au sens de la disposition précitée. En particulier également parce que
de tels cendriers de stand seraient utilisés a lintérieur des locaux. Les collaborateurs auraient recu
U'instruction selon laquelle ils ne devraient mettre en place ces cendriers qu'a Uintérieur des locaux.
Mais la partie défenderesse ne pourrait pas étre rendue civilement responsable du comportement
erroné de tiers. Entre-temps, ces cendriers auraient été enlevés.

Die Schweizerische Lauterkeitskommission ist ein Organ der Stiftung der Schweizer Werbung fir die Lauterkeit in der kommerziellen Kommunikation,
La Commission Suisse pour la Loyauté est un organe de la Fondation de la Publicité Suisse pour la Loyauté dans la communication commerciale.










En cas d’arrét jugé arbitraire, recours peut étre déposé auprés du Plenum de la Commission Suisse pour
la Loyauté, dans les 20 jours suivant la notification [article 19.1, alinéa b du Réglement), avec indication
des motifs invoqués.

Vous remerciant de prendre bonne note de cet avis, nous vous prions d'agréer, Mesdames, Messieurs,
I'expression de nos sentiments distingués.

Commissiop Suisse pour la

Secrétaire juridique

Annexe a la partie plaignante
- prise de position du 14 mai 2013
- prise de position de l'association Swiss Cigarette du 29 octobre 2013

Annexe a la partie défenderesse
- prise de position de l'association Swiss Cigarette du 29 octobre 2013







Legal Department Western Europe
Legal Counsel Switzerland

Nous tenons a informer la Commission que les deux cendriers ont cependant été
retirés des points de vente par le service extérieur de JT International AG
Dagmersellen immeédiatement aprés la découverte de cette utilisation contraire a
l'usage convenu. Toutefois, cela ne doit pas étre percu comme une concession
guelconque, mais bien plutét comme une volonté de JT International AG de mettre
en ceuvre I'Accord susmentionné de maniére responsable.

Pour le reste, les considérations de la partie demanderesse dans le deuxiéeme alinéa
de la partie ,Motifs“ sont subjectives et insignifiantes pour la décision. Ainsi, cet
alinéa est de nature purement tendancieuse et doit étre rejeté comme étant
juridiguement non relevant.

Au regard de ce qui précéde, nous concluons a ce que la Commission Suisse pour
la Loyauté,

rejette la plainte de la partie demanderesse
»OXxyRomandie®.

JT International AG Dagmersellen se réserve expressément le droit de présenter
des considérations supplémentaires et de faire valoir des conclusions
complémentaires.

Nous restons a votre disposition pour tout renseignement complémentaire et vous

prions d'agréer, Mesdames, Messieurs, Monsieur Dr. Schwenninger, I'assurance de

notre plus haute considération.
- e __‘“\

—

hristian Haitz
Legal Counsel

JT International AG Dagmersellen

Baselstrasse 65, Postfach
6252 Dagmerssllen, Switzerland
+41 (0)62 74801 1

jti.com











































Partie
plaignante

Partie
défenderesse

Moyen
publicitaire

Publicité
contestée

Motifs

Plainte

Nom, prénom Diethelm, Pascal (président)
Chapalay, Michel (vice-président)
Organisation/maison OxyRomandie

Rue de la Fontaine, 2
1204, Geneve

022 310 62 50

diethelm@oxyromandie.ch
chapalay@oxyromandie.ch

Rue/case postale
NPA, localité
Téléphone/évent. fax

Courriel

Organisation/maison
Rue/case postale
NPA, localité

Téléphone/évent. fax

JT International AG Dagmersellen
Baselstrasse 65
6252 Dagmersellen

062 748 01 11

Annonce publicitaire sur deux pages (pages 26 et 27) dans le journal 20 Minutes (zone
GE) du 28 novembre 2012. Voir les reproductions annexées (Annexes 1-4). La méme
publicité est parue a de nombreuses reprises dans le méme journal et dans d’autres
titres de la presse écrite.

Publicité pour la marque de cigarettes Camel.

Violation de la régle 1.3 de I’Accord entre Swiss Cigarette et la Commission
suisse pour la loyauté

La publicité incriminée (voir photos annexées) comporte le texte officiel d’'une des
mises en garde générale de 'art. 12 de 'Ordonnance sur le tabac et les produits du
tabac, mais ce texte occupe a peine plus de 4% (4,3% exactement) de la surface
totale de I'annonce publicitaire — voir Annexe 4. De plus le texte de la mise en garde
est en caractéres si petit qu'il en devient illisible. Cette publicité contrevient donc a la
régle 1.3 de I'Accord entre Swiss Cigarette et la Commission suisse pour la loyauté
concernant les restrictions volontaires de I'industrie de la cigarette en matiére de
publicité, selon lequel cette mise en garde doit occuper 10% au moins de la surface et
doit étre clairement visible.

Eu égard au grave probléme de santé publique constitué par le tabagisme, qui
cause annuellement 9'200 déces en Suisse, et en considération de I'épidémie
tabagique qui sévit dans notre pays (chaque année, 30'000 adolescents sont
piégeés par l'industrie du tabac dans I'addiction a son produit), nous demandons a
la Commission Suisse pour la Loyauté de faire preuve d’'une grande fermeté dans
I'application des ses régles.



mailto:diethelm@oxyromandie.ch
mailto:chapalay@oxyromandie.ch

Annexes Reproduction et détail de 'annonce incriminée (Annexes 1-2).

Lieu et date: Signature:

Genéve, le 23 avril 2013
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Partie plaignante Partie défenderesse
Lettre signature Lettre signature
OxyRomandie JT International AG Dagmersellen
M. Pascal Diethelm M. Dominic Wenger
M. Michel Chapalay M. Christian Haitz
Rue de la Fontaine 2 Legal Department Western Europe
1204 Genéve Baselstrasse 65
Postfach

6252 Dagmersellen

N° 175/13, T08/13 Zurich, le 16 juillet 2014 / Lk
OxyRomandie / JT International AG Dagmersellen
(Publicité Camel)

Mesdames, Messieurs,

La Troisiéme Chambre de la Commission Suisse pour la Loyauté,
- présidée par Ueli Custer, avec la participation de Ursula Gross Leemann et de Peter Leutenegger,

- aprés examen de la plainte du 23 avril 2013, de la prise de position du 14 mai 2013 de la partie dé-
fenderesse, de la prise de position de l'association Swiss Cigarette du 29 octobre 2013 et de la prise
de position de la partie plaignante du 31 mai 2014,

considérant ce qui suit:

1 De l'avis de la partie plaignante, l'indication de mise en garde figurant dans le moyen publicitaire
incriminé ne satisfait pas aux exigences de taille stipulées dans l'art. 1.3 de la convention passée
entre Swiss Cigarette et la Commission Suisse pour la Loyauté. Selon elle, le texte n'occupe qu'une
surface de 4,3% du moyen publicitaire au lieu des 10% requis. De surcroft, la partie plaignante
formule des explications de nature générale sur le danger pour la santé que constitue la
consommation de tabac et exige de ce fait une interprétation tres stricte des regles.

2 La partie défenderesse fait valoir dans sa prise de position que lindication de mise en garde satisfait
aux exigences de taille stipulées dans U'art. 1.3 de la convention passée entre Swiss Cigarette et la
Commission Suisse pour la Loyauté dés lors qu'elle constitue 10% de la surface publicitaire totale.
Au surplus, selon elle, la condition préalable de «l'évidence claire» a été également respectée.

Die Schweizerische Lauterkeitskommission ist ein Organ der Stiftung der Schweizer Werbung fiir die Lauterkeit in der kommerziellen Kommunikation.
La Commission Suisse pour la Loyauté est un organe de la Fondation de la Publicité Suisse pour la Loyauté dans la communication commerciale.







En cas d'arrét jugé arbitraire, recours peut étre déposé aupreés du Plenum de la Commission Suisse pour
la Loyauté, dans les 20 jours suivant la notification (article 19.1, alinéa b du Réglement), avec indication
des motifs invoqués. Le délai est suspendu pendant les vacances judiciaires, du 15 juillet 2014 au 15 ao(t

2014,

Vous remerciant de prendre bonne note de cet avis, nous vous prions d'agréer, Mesdames, Messieurs,
l'expression de nos sentiments distingués.

Annexe a la partie défenderesse
- prise de position du 31 mai 2014
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Partie plaignante

Lettre signature
OxyRomandie

M. Pascal Diethelm
M. Michel Chapalay
Rue de la Fontaine 2
1204 Geneéve

N° 175/13, T08/13

Partie défenderesse

Lettre signature

JT International AG Dagmersellen
M. Dominic Wenger

M. Christian Haitz

Legal Department Western Europe
Baselstrasse 65

Postfach

6252 Dagmersellen

Zurich, 21 mai 2014 / lk

OxyRomandie / JT International AG Dagmersellen

[Publicité Camel)

Mesdames, Messieurs,

La Troisieme Chambre de la Commission Suisse pour la Loyauté,

- présidée par Ueli Custer, avec la participation de Florence Braun et de Ursula Gross Leemann,

- aprés examen de la plainte du 23 avril 2013, de la prise de position du 14 mai 2013 et de la prise de
position de l'association Swiss Cigarette du 29 octobre 2013,

co

nsidérant ce qui suit:

1 De l'avis de la partie plaignante, Uindication de mise en garde figurant dans le moyen publicitaire
incriminé ne satisfait pas aux exigences de taille stipulées dans l'art. 1.3 de la convention passée
entre Swiss Cigarette et la Commission Suisse pour la Loyauté. Selon elle, le texte n'occupe qu'une
surface de 4,3% du moyen publicitaire au lieu des 10% requis. De surcroit, la partie plaignante
formule des explications de nature générale sur le danger pour la santé que constitue la
consommation de tabac et exige de ce fait une interprétation trés stricte des régles.

2 Lapartie défenderesse fait valoir dans sa prise de position que l'indication de mise en garde satisfait
aux exigences de taille stipulées dans l'art. 1.3 de la convention passée entre Swiss Cigarette et la
Commission Suisse pour la Loyauté dés lors qu’elle constitue 10% de la surface publicitaire totale.
Au surplus, selon elle, la condition préalable de «l'évidence claire» a été également respectée.

Die Schwelzerische Lauterkeitskommission ist ein Organ der Stiftung der Schweizer Werbung fiir die Lauterkeit in der kommerziellen Kommunikation.
La Commission Suisse pour |a Loyauté est un argane de la Fondation de la Publicité Suisse pour la Loyauté dans la communication commerciale.







Partie
plaignante

Partie
défenderesse

Moyen
publicitaire

Publicité
contestée

Motifs

Plainte

Nom, prénom

Organisation/maison
Rue/case postale
NPA, localité
Téléphone/évent. fax

Courriel

Diethelm, Pascal (président)
Chapalay, Michel (vice-président)
OxyRomandie

Rue de la Fontaine, 2

1204, Genéve

022 310 62 50

diethelm@oxyromandie.ch
chapalay@oxyromandie.ch

Organisation/maison
Rue/case postale
NPA, localité

Téléphone/évent. fax

JT International AG Dagmersellen
Baselstrasse 65

6252 Dagmersellen

062 748 01 11

Panneau d’affichage sur le quai de la gare de Morat (dimension : h.127cm x 1.275¢cm).
Voir les photographies annexées, qui ont été prises le 15 mars 2013 a environ 17h.

Publicité pour la marque de cigarettes Camel.

Violation de la régle 1.3 de I’Accord entre Swiss Cigarette et la Commission

Suisse pour la Loyauté

La publicité incriminée (voir photos annexées) comporte le texte officiel d’'une des
mises en garde générale de 'art. 12 de 'Ordonnance sur le tabac et les produits du

tabac, mais ce texte (hauteur 4cm x largeur 120 cm), occupe environ 1,4% la surface
de l'affiche publicitaire, et son texte, a cause de sa petitesse, est trés peu lisible si on

n’a pas le nez collé sur I'affiche, alors que les autres éléments de I'affiche (par

exemple le prix du paquet de cigarettes) se voient distinctement de loin. Cette publicité

contrevient donc a la régle 1.3 de I’Accord entre Swiss Cigarette et la Commission

Suisse pour la Loyaute concernant les restrictions volontaires de I'industrie de la
cigarette en matiére de publicité, selon lequel cette mise en garde doit étre
« clairement visible » et doit occuper 10% au moins de la surface.

Note : La Commission sera peut-étre tentée d’argumenter que I'article invoqué ne
requiert du texte de la mise en garde qu’il ne soit que « visible » et non « lisible ». Il est



mailto:diethelm@oxyromandie.ch
mailto:chapalay@oxyromandie.ch
Hugo Molineaux



Annexes

Lieu et date:

clair qu’une mise en garde qui ne serait que visible sans étre lisible n’aurait aucune
utilité effective. Il convient donc dans le cas précis d’interpréter I'exigence de visibilité
comme une exigence de lisibiliteé, d’autant plus que la motivation de cette exigence est
la protection de la santé, et qu’en 'occurrence le message d’avertissement sanitaire
est communiqué par un texte.

Eu égard au grave probléme de santé publique constitué par le tabagisme, qui cause
9'200 déceés annuellement en Suisse, et en considération de I'épidémie tabagique qui
sévit dans notre pays (chaque année, 30'000 adolescents sont piégés par I'industrie du
tabac dans I'addiction a son produit), nous demandons a la Commission Suisse pour la
Loyauté de faire preuve de la plus grande fermeté dans 'application des ses regles.

Quatre photographies (Annexes 1-4)

Signature:

Geneéve, le 23 avril 2013



Hugo Molineaux



Annexe 1

Annexe 2




Annexe 3

Annexe 4




Schweizerische Lauterkeitskommission « Commission Suisse pour la Loyauté
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N° 176/13, T09/13

Partie défenderesse
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TO044 21179 22
F044 2118018
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faire-werbung.ch
loyauté-en-publicité.ch

Legal Department Western Europe

Baselstrasse 65
Postfach
6252 Dagmersellen

OxyRomandie / JT International AG Dagmersellen

[Affiche Camel)

Mesdames, Messieurs,

La Troisieme Chambre de la Commission Suisse pour la Loyauté,

Zurich, 4 juin 2014 / lk

- présidée par Ueli Custer, avec la participation de Florence Braun et de Ursula Gross Leemann,

- aprés examen de la plainte du 23 avril 2013, de la prise de position du 14 mai 2013 et de la prise de
position de l'association Swiss Cigarette du 29 octobre 2013,

considérant ce qui suit:

1 De l'avis de la partie plaignante, Uindication de mise en garde figurant dans le moyen publicitaire
incriminé ne satisfait pas aux exigences relatives a la taille de la surface publicitaire stipulées &
l'art. 1.3 de la convention passée entre Swiss Cigarette et la Commission Suisse pour la Loyauté.
Selon elle, le texte n'occupe qu'une surface s'élevant a 1,4% du moyen publicitaire en lieu et place
des 10% exigés et, de surcroit, ce texte ne serait ni visible, ni lisible. De plus, la partie plaignante
formule des explications de nature générale sur le danger pour la santé que constitue la
consommation de tabac et exige de ce fait une interprétation trés stricte des régles.

2 La partie défenderesse explique dans sa prise de position pourquoi les exigences prescrites
par l'art. 1.3 de la convention sont respectées. Elle fait valoir en particulier le fait que, pour le
destinataire moyen, l'indication de mise en garde serait clairement visible.

Die Schweizerische Lauterkeitskommission ist ein Organ der Stiftung der Schweizer Werbung fiir die Lauterkeit in der kommerziellen Kommunikation.
La Commission Suisse pour la Loyauté est un organe de la Fondation de la Publicité Suisse pour la Loyauté dans la communication commerciale.


























































Partie
plaignante

Partie
défenderesse

Moyen
publicitaire

Publicité
contestée

Motifs

Plainte

Nom, prénom

Organisation/maison
Rue/case postale
NPA, localité
Téléphone/évent. fax

Courriel

Diethelm, Pascal (président)
Chapalay, Michel (vice-président)
OxyRomandie

Rue de la Fontaine, 2

1204, Genéve

022 310 62 50

diethelm@oxyromandie.ch
chapalay@oxyromandie.ch

Organisation/maison
Rue/case postale
NPA, localité
Téléphone/évent. fax
ET/OU
Organisation/maison
Rue/case postale
NPA, localité

Téléphone/évent. fax

British American Tobacco Switzerland SA
Route de France 17

2926 Boncourt

032 475 05 05

Denner AG
Grubenstrasse 10
8045 Zirich

044 455 11 11

Annonces publicitaires pleine page dans le journal 20Minutes (zone GE) — pour les

références exactes, voir les Annexes.

Publicité pour les marques de cigarettes Kent, Lucky Strike, Pall Mall et Parisienne
de British American Tobacco (voir Annexe 5).

Violation de la régle 1.3 de I’Accord entre Swiss Cigarette et la Commission
Suisse pour la Loyauté

Les publicités incriminées, publiées par I'entreprise Denner, font régulierement
depuis aodt 2012, la promotion de cigarettes des marques Kent, Lucky Strike, Pall
Mall et Parisienne, appartenant toutes a la société British American Tobacco
(BAT).

Ces publicités violent toutes la régle 1.3 de I'’Accord entre Swiss Cigarette et la
Commission Suisse pour la Loyauté. Cette regle exige que toute publicité pour un
produit du tabac comporte de maniere clairement visible, sur 10% au moins de la
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surface et en trois langues, le texte officiel de 'une des mises en garde générales
de l'art. 12 de I'Ordonnance sur le tabac et les produits du tabac. Les annonces
incriminées ne comportent aucune mise en garde réglementaire (ceci est illustré
dans les Annexes 1-3). La reproduction dans I'annonce de paquets de cigarettes
sur lesquels se trouve une mise en garde -- totalement illisible d’ailleurs dans le
cas de I'exemple montré dans les Annexes 1-3 -- ne peut en aucun cas prétendre
remplacer I'obligation d’'une mise en garde en bonne et due forme, identifiée
comme telle et distincte, c’est-a-dire clairement séparée de la partie publicitaire
proprement dite de I'annonce.

Certes, I'entreprise Denner n’est pas directement liée par I’Accord entre Swiss
Cigarette et la Commission Suisse pour la Loyauté. Cependant, I'accord stipule
dans son Préambule que les « fabricants prendront également des mesures
appropriées pour que ces régles ne soient pas transgressées lorsque des
tiers utilisent leurs marques ou logos ». En 'occurrence, BAT n’a pas pris de
telles mesures et a laissé Denner utiliser les images de ses paquets de cigarettes
et transgresser la régle 1.3 de I'accord sans intervenir, alors que cette
transgression était évidente et n’a pas pu échapper a son attention.

Il convient de noter que I'on est en présence d’une campagne de promotion par la
maison Denner des marques de cigarettes de BAT. Du mois d’aolt 2012 a mars
2013, nous avons dénombré dans le journal 20Minutes (zone GE) prés de 20
publicites pleine page de Denner (voir Annexe 5) faisant la promotion de paquets
de cigarettes toutes de marques appartenant exclusivement a BAT (Kent, Lucky
Strike, Pall Mall et Parisienne). Une telle promotion est impensable sans une
etroite collaboration entre Denner et BAT. Par exemple, la remise en prime d’'un
paquet de cigarettes Lucky Strike Click & Roll (Annexe 4) faisait de toute évidence
partie de la campagne de lancement de ce nouveau produit par BAT, avec mise a
disposition gratuite des paquets promotionnels. Les annonces incriminées ont
donc bien un caractére promotionnel et sont donc de la publicité pour les marques
de cigarettes de ce fabricant, qui incite le consommateur a choisir ces marques de
préférence a celles d’autres fabricants.

Cette promotion d'un produit qui crée I'addiction, qui provoque la maladie et
l'incapacité, et qui cause la mort précoce d’'un consommateur sur deux est
éthiquement choquante et va clairement a I'encontre des impératifs les plus
fondamentaux de santé publique. Une telle promotion et de tels prix avantageux
sont fortement susceptibles d’intéresser en premier lieu les trés jeunes, dont le
budget est modeste et pour qui 'argument du prix élevé des cigarettes est souvent
dissuasif. Les instances de santé publique de la communauté internationale
reconnaissent que 'augmentation du prix des cigarettes constitue « un moyen
efficace et important de réduire la consommation de tabac pour diverses
catégories de la population, en particulier les jeunes » (Article 6.1 de la
Convention-cadre de 'OMS pour la lutte antitabac, ratifiée par 175 pays et I'Union
Européenne). A contrario, la baisse du prix favorise 'augmentation de la
consommation de tabac, surtout chez les adolescents et les jeunes de 18 a 24
ans.

La publicité incriminée doit étre jugée sans aucune complaisance, puisqu’il y a |3,
outre une violation flagrante de I’Accord entre Swiss Cigarette et la Commission
Suisse pour la Loyauté, une collusion entre deux grandes entreprises, Denner et
BAT, qui a pour conséquence de faire entrave a la politique des autorités fédérales
en matiére de santé publique et de prévention du tabagisme.

En vertu de ce qui précéde, et eu égard au grave probléme de santé publique
constitué par le tabagisme, qui cause 9'200 décés annuellement en Suisse, et en
considération de I'épidémie tabagique qui sévit dans notre pays (chaque année,
30'000 adolescents sont piégés par I'industrie du tabac dans 'addiction a son
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Annexes

Lieu et date:

produit), nous demandons a la Commission Suisse pour la Loyauté de faire preuve
de la plus grande fermeté dans I'application des ses régles.

Annexes 1-3 : Reproduction et détail de 'annonce parue dans 20Minutes du 12
octobre 2012, p. 6 ;

Annexe 4 : Reproduction de 'annonce parue dans 20Minutes du 7 septembre
2012, p. 11;

Annexe 5 : Reproduction des annonces Denner incluant la promotion de cigarettes
d’ao(t 2012 a mi-avril 2013.

Signature:




Annexe 1

oensations du week-ena!

Emincé de pore Varietas Tempranillo

sous réfrigération, 2011, de culture biologique,
env. 500 g, le kg . — vino de la Tierra de Castilla,
Espagne, 75 ¢l

Saint Mbray

fromage francais
crémeux a pate molle
sous réfrigération,

Papier Iiyymnmlm Iewa Soft

le velouté,

blanc, - ’ g mis fﬂﬂrﬂy Drink
N Fruity Denner

e exotic

* pomegranate
cranberry

canettes, 6 x 33 ¢l

al Iml ile 9.95
Parisienne Jaune*

sans, paquet mou,
10 x 20 cigarettes

dll IIEII e a.10

Un pour tous . DENNER)




Annexe 2

=
sans, paquet mou,

10 x 20 cigarettes

*maximum 1 cartouche par personne/achat

Actions valabiles dans les succursales le vendredi 12 et le samedi 13 octobre 2012.

Jusqu’a épuisement des stocks. Sous réserve de changements de millésimes,

d'erreurs d'impression ou de ition. Abannez-vous mai www.denner.ch/newsletter




Annexe 3

Parisienne Jaune*

sans, paquet mou,
10 x 20 cigarettes

al lieu de 79.=

*maximum 1 cartouche par personne/achat

Actions valables dans les succursales le vendredi 12 et le samedi 13 octobre 2012.

Jusqu’a épuisement des stocks. Sous réserve de changements de millésimes,

d’erreurs d’impression ou de composition. Abonnez-vous maintenant: www.denner.ch/newsletter




Annexe 4

oensations du week-end!

Ragoiit de pore

maigre, Suisse,
sous réfrigération,

all lieu de 720
Carré de pore

fumé, sous réfrigération,
env.450 g, le kg

1449

i liew de 28.90

Indian Tonic
Schweppes

PET, 6 x 1 litre

Comfort Standard

bleu,
4 litres

au lieu de 6.45

*maximum | cartouche par personne/achat

Actions valables dans les succursales le vendredi 7 et le samed| 8 septembre 2012
lusqu'a épuisement des stocks. Abonnez-vous maintenant: www.d

Gol del Sol Extra Dry
[ [t
7™\

A\

‘; également disponible sur
‘, www.denner-wineshop.ch

Lucky Strike Blue Box

Limited Edition, 10 paguets
+ 1 paguet de Lucky Strike Click & Roll

au lieu de 76.-*

Un pour tous . DENNER)




Annexe 5

20Minutes 17 ao(t 2012, p. 4 20Minutes 24 ao(t 2012, p. 6

20Minutes 7 septembre 2012, p. 11 20Minutes 14 septembre 2012, p. 8



20Minutes 21 septembre 2012, p. 6 20Minutes 5 octobre 2012, p. 6

20Minutes 12 octobre 2012, p. 6 20Minutes 19 octobre 2012, p. 10



20Minutes 2 novembre 2012, p. 4

20Minutes 23 novembre 2012, p. 4

20Minutes 9 novembre 2012, p. 6

20Minutes 30 novembre 2012, p. 4
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